
 

 

Outgate Procedures for haul away carriers from North Atlantic Distribution (NORAD) 

PRIOR TO LOADING 

During business hours – 0700 – 1600 Monday through Friday (Non‐Holiday) 

 Vehicles must be inspected prior to moving to load. 

 All damages noted must be reviewed and confirmed by Yard Management prior to moving to load. 

 If damage is found, contact the Yard Manager @ 401‐667‐6441 and send email to 

FCAGMDamages@noradinc.com to document all damages with AIAG code prior to moving to load. 

 After reviewing reported damage, Yard Manager will make notations on the outgate paperwork and reply 

to the notification email with OK to ship confirmation, then the vehicle is OK to move to load. 

 In some cases, severity 3 and above damages will not be allowed to ship due to OEM reporting 

requirements. Yard Manager will respond accordingly to the notification email.  

 If there is a pink slip in the vehicle documenting a damage and you agree with the assessment, the 

damage can be noted on the outgate and the pink slip will count as notification and approval to ship. 

 After inspection and prior to moving the vehicle, remove bar code sticker, apply it to your paperwork 

without blocking the damage codes. 

Outside of business hours  

 After the hours noted, severity 1‐2 damages will be allowed to leave, if noted as such on the out‐gate 

paperwork. Damages must be presented to guard in the lot the vehicle is parked in prior to exit. 

 Damages with severity 3 or greater need to be reported via email to fcagmdamages@noradinc.com and 

must not be moved. Be sure to report the damage using the AIAG code system. We will revert the next 

business day with further instructions as provided by the OEM. 

 If there is a severity 3 or higher damage that has already been approved to ship, there will be a “pink slip” 

on the dash. If your assessment of the damage matches what is on the paper, you may use this as 

approval to ship but the damage must be noted on the outgate paperwork. If you disagree with the 

damage code on the “pink slip,” treat it as a new damage and report it accordingly. 

 After inspection and prior to moving the vehicle, remove bar code sticker, apply it to your paperwork 

without blocking the damage codes. 

AFTER LOADING 

 Present Out‐gate paperwork with bar code stickers attached to Security at gate exit. 

 Out‐gate paperwork will be collected. We will not make copies. If stamps are applied to your paperwork 

and you would like them applied to a second copy you provide; we can do that or you can take a picture. 

 Once scanned out, driver will be allowed to leave.  

 No handwritten approvals on outgate paperwork, texts, or calls will be acceptable for outgating. 

 

 

 

 



                                                                                                                                                                 

North Atlantic Distribution (NORAD) 

Haul Away Lots 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Lot Locations 

 

L – Lot 

L1 – L38 



 

Lot Details 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

AIAG Codes 

L‐LOT   
L1 

L38 

Shuttle entry / 

Cargo Exit 

B 

B 

Shuttle entry 

/ Cargo Exit 



Presented in 5 numbers AATTS, 2 number area code (AA), 2 number type code (TT), 1 number severity code (S) 




